
 
South Dakota District Office 

2329 North Career Avenue, Suite 105 
Sioux Falls, South Dakota  57107 

(605)330-4243 
Fax: (605)330-4215 

 
 

 

 
 

PPPPRROOGGRRAAMM  AARREEAA NNAAMMEE TTIITTLLEE PPHHOONNEE  
EEXXTTEENNSSIIOONN EE--MMAAIILL 

88((aa))  PPrrooggrraamm  aanndd  
SSDDBB  PPrrooggrraamm 

MMiicchheellee  AArreennddss  
LLiissaa  CCllaaaasssseenn 

BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  
BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt 

EExxtt..  1111  
EExxtt..  4477 

michele.arends@sba.govmichele.arends@sba.gov
lisa.claassen@sba.govlisa.claassen@sba.gov

DDiissaabbiilliittyy  PPrrooggrraamm  MMaannaaggeerr JJoonn  HHaavveerrllyy DDiissttrriicctt  CCoouunnsseell EExxtt..  4422 jon.haverly@sba.govjon.haverly@sba.gov

Faith Based & Community 
Initiatives 

Chuck  Hughes 

Jim Shaw 

Deputy District Director 

Senior Area Manager (Rapid City) 

Ext. 31 

605-716-0008 

chuck.hughes@sba.gov

james.shaw@sba.gov  

General Information 
Start-Up Kit  605.330.4231 chuck.hughes@sba.gov

Government Contracting 
and Procurement 

MMiicchheellee  AArreennddss  
LLiissaa  CCllaaaasssseenn 

BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  
BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt 

EExxtt..  1111  
EExxtt..  4477 

michele.arends@sba.govmichele.arends@sba.gov
lisa.claassen@sba.govlisa.claassen@sba.gov

HUBZone Program LLiissaa  CCllaaaasssseenn  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4477  lisa.claassen@sba.govlisa.claassen@sba.gov

International Trade JJoonn  HHaavveerrllyy  DDiissttrriicctt  CCoouunnsseell  EExxtt..  4422  jon.haverly@sba.govjon.haverly@sba.gov

Lender Training Coordinator PPaauull  GGuunnddeerrssoonn  LLeennddeerr  RReellaattiioonnss  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  3399  paul.gunderson@sba.govpaul.gunderson@sba.gov

Loan  Programs 
PPaauull  GGuunnddeerrssoonn  
CChhuucckk  HHuugghheess  

JJiimm  SShhaaww  

LLeennddeerr  RReellaattiioonnss  SSppeecciiaalliisstt  
DDeeppuuttyy  DDiissttrriicctt  DDiirreeccttoorr  

SSeenniioorr  AArreeaa  MMaannaaggeerr  ((RRaappiidd  CCiittyy))  

EExxtt..  3399  
EExxtt..  3311  

660055--771166--00000088  

paul.gunderson@sba.govpaul.gunderson@sba.gov
chuck.hughes@sba.govchuck.hughes@sba.gov
james.shaw@sba.govjames.shaw@sba.gov    

Minority Outreach MMiicchheellee  AArreennddss  
LLiissaa  CCllaaaasssseenn 

BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  
BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt 

EExxtt..  1111  
EExxtt..  4477 

michele.arends@sba.govmichele.arends@sba.gov
lisa.claassen@sba.govlisa.claassen@sba.gov

Native American Affairs LLiissaa  CCllaaaasssseenn  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4477  lisa.claassen@sba.govlisa.claassen@sba.gov

Rural Outreach JJeeaann  RRooggeerrss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4444  jean.rogers@sba.govjean.rogers@sba.gov

SBA Legal Counsel JJoonn  HHaavveerrllyy  DDiissttrriicctt  CCoouunnsseell  EExxtt..  4422  jon.haverly@sba.govjon.haverly@sba.gov

Business Counseling & Training JJeeaann  RRooggeerrss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4444  jean.rogers@sba.govjean.rogers@sba.gov

SBDC JJeeaann  RRooggeerrss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4444  jean.rogers@sba.govjean.rogers@sba.gov

SCORE JJeeaann  RRooggeerrss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4444  jean.rogers@sba.govjean.rogers@sba.gov

Veteran’s Affairs CChhuucckk  HHuugghheess  
JJiimm  SShhaaww  

DDeeppuuttyy    DDiissttrriicctt  DDiirreeccttoorr  
SSeenniioorr  AArreeaa  MMaannaaggeerr  ((RRaappiidd  CCiittyy))  

EExxtt..  3311  
660055--771166--00000088  

chuck.hughes@sba.govchuck.hughes@sba.gov
james.shaw@sba.govjames.shaw@sba.gov    

Women’s Business Representative JJeeaann  RRooggeerrss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  4444  jean.rogers@sba.govjean.rogers@sba.gov

Youth Initiative MMiicchheellee  AArreennddss  BBuussiinneessss  DDeevv..  SSppeecciiaalliisstt  EExxtt..  1111  michele.arends@sba.govmichele.arends@sba.gov    

Alphabetical Listing Of All  District Employees 
Michele Arends Business Development Specialist / Public Information 

Officer Ext. 11 michele.arends@sba.gov

John L. Brown II District Director Ext. 14 john.l.brown@sba.gov

Lisa Claassen Business Development Specialist / Administrative 
Officer Ext. 47 lisa.claassen@sba.gov

Paul Gunderson Lender  Relations Specialist Ext. 39 paul.gunderson@sba.gov
Jon Haverly District Counsel Ext. 42 jon.haverly@sba.gov

Chuck Hughes Deputy District Director Ext. 31 chuck.hughes@sba.gov
Jean Rogers Business Development Specialist / Computer Specialist Ext. 44 jean.rogers@sba.gov  
Jim Shaw Senior Area Manager (Rapid City) 605-716-0008 james.shaw@sba.gov  
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